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■ 共通情報の一元管理
 医療機関情報、金融機関情報等、各システムで利用する共通情報を一元管理し
ています。

■ EUC機能を実装
 各システムにEUC機能を実装しています。「抽出条件・項目」を指定し、CSV
ファイルの作成から、容易に一覧表の作成が行えます。

■ 豊富な検索機能を実装
 旧氏名検索、あいまい検索（名前の一部）、消音検索、読み替え検索等豊富な
検索機能を実装しています。職員様毎に20件の検索履歴も管理しています。

■ 顔アイコン機能
顔アイコンを表示し、行政客体の状況（性別、年齢等）を直感的にイメージできます。

■ マルチ入力
マウス、キーボード（ファンクションキー）の両方からの入力に対応しています。

■ 日付入力の簡素化
カレンダー機能（西暦、和暦対応）により、日付入力を簡単に行えます。

■ 統一された入力操作
必須・任意入力項目を色分けすることで、簡単に入力が行えます。

使いやすい操作性と利便性Acrocity住民情報システムとシームレスに連携

福祉共通
住民情報システムと連携することにより住基情報や所得
情報などの取り込みを実現します。また、操作資格・操作
記録などの情報を一元管理いたします。

福祉総合照会
住民の福祉基本情報や各種サービス受給状況を一元管理
することで、窓口相談業務への対応や効率的な指導業務を
可能とします。

汎用台帳 市区町村独自サービス（高齢者向けサービス等）の申請・
受付、受給者管理、収納管理までを行います。

児童手当 児童手当申請受付から、認定、台帳管理及び手当支払処理
等を行います。

児童扶養手当 児童扶養手当申請受付から、認定、台帳管理及び手当支払
処理等を行います。

子ども・
子育て支援

施設型給付（認定こども園、保育所、幼稚園）、地域型保育
給付（小規模保育、家庭的保育、訪問型保育、事業者内保育）
を総合的かつ一元的に管理します。延長保育、一時預かり、
病児・病後児保育、放課後児童クラブ等の各事業のシステ
ム化にも対応します。

乳幼児
医療費助成

乳幼児医療費助成に関する申請・判定・決定、台帳管理及び
医療費支払（償還払い・現物給付）処理を行います。

重度障がい者
医療費助成

重度障がい者医療費助成に関する申請・判定・決定、台帳管
理及び医療費支払（償還払い・現物給付）処理を行います。

ひとり親
医療費助成

ひとり親医療費助成に関する申請・判定・決定、台帳管理
及び医療費支払（償還払い・現物給付）処理を行います。

障がい者
総合支援

障害者総合支援法や児童福祉法に基づく障害福祉サービスの申請
受付から支給決定までを管理します。サービス利用計画（案）の
作成、モニタリング情報の管理も行います。

心身障がい者
台帳

３障害手帳管理・法的サービス（補装具・日常生活用具・更生医療）・汎
用サービス管理等における申請から決定までを管理します。

認証保育
（東京都）

東京都独自制度である認証保育所への入所の申請受付・
保育実施から台帳管理、保育料算定までを行います。

児童育成手当
（東京都）

児童育成手当申請受付から、認定、台帳管理及び手当支払
処理等を行います。

義務教育就学
児医療費助成
（東京都）

義務教育就学児医療費助成に関する申請・判定・決定、台帳
管理及び医療費支払（償還払い・現物給付）処理を行います。

子ども医療費助成
（千葉県）

子ども医療費助成に関する申請・判定・決定、台帳管理及び
医療費支払い（償還払い・現物給付）処理を行います。

県単老人
医療費助成
（山梨県）

68、69歳の方を対象とした医療費助成制度です。台帳管
理及び医療費支払（現物給付）処理を行います。

後期高齢者
福祉医療費助成
（愛知県）

後期高齢者を対象とした医療費助成の申請・受付、受給券の
発行とレセプトデータの管理を行います。

■ 都道府県版オプション

Acrocity福祉総合システムは、Web型統合パッケージシステムであ
るAcrocity住民情報システムと、同じアーキテクチャーで開発され
ており、住民情報のシームレスなデータ連携を実現しています。

住民情報システム

福祉総合システム

行政基本 福祉共通

自治体データベース

Acrocity福祉総合システムラインアップ

営業本部ご用命は信頼ある……

＊当カタログ掲載内容（仕様、価格等）は諸般の事情により予告なく変更される場合があります。予めご了承ください。

大阪 大阪市中央区和泉町２-２-２〒540-8520
０6（6920）2742

東京 東京都江東区東陽２-3-2５〒135-0016
ソリューション営業部 ソリューション営業部03（5634）6626

■自治体ソリューション事業部

https://www.uchida.co.jp/public/
「公共の場」をデザインする・「いい行政」を視える形にする



福祉をとりまく環境

● どんな福祉サービスがあるのか分からない。

● 気軽に申請の相談をしたい。

● 申請手続きを簡単に済ませたい。

住 民

Acrocity福祉総合システムの特長

住民からの相談内容の履歴管理や、
各種福祉サービスの受給状況を個
人、世帯単位に把握することにより、
住民からの相談業務をスムーズに
行え、キメ細やかな福祉相談業務を
支援します。

ワンストップでの
福祉相談サービスの実現1 2 豊富なシステム拡張性

Acrocity福祉総合システムは、豊富なラインアップを
用意していますので、個別業務の導入から福祉総合シ
ステム構築まで計画的、段階的にシステム拡張が可能
です。

3 トータルコストの削減

Acroc i ty 福祉総合システムは、福祉業務の効率向上と、
ひとにやさしい福祉のまちづくりを実現します。

理想の環境

❶  ワンストップでのキメ細かいサービスの提供

❷  質の高い福祉相談支援の提供

❸  地域資源を有効活用した総合的な支援の構築

● 住民へ的確な相談をしたい。

● 住民へキメ細かくサービスしたい。

● 担当以外のサービス受給状況を知りたい。

● 度重なる法改正に素早く対応したい。

●  目的に合わせて自由に帳票を作りたい。（EUC機能）

行 政

組織横断的なワンストップでの
 キメ細かいサービスの提供

全国共通サービスから市区町村独自
サービスまでの福祉業務効率化

データ活用による
新たな独自サービスの立案

法改正への迅速、柔軟な対応

将来の社会保障対策への対応

高齢者福祉

障がい者福祉

医療費助成

児童福祉

福祉のまちづくりへの新しい提案

地方自治体における福祉業務の効率化を実現。

各種福祉サービスの情報を一元化。
ワンストップサービスを提供可能。

福祉総合照会機能により、キメ細かな福祉相談
を提供。住民サービスの向上を実現。

現場の業務にあわせてシステムを有効活用できる
EUC機能を搭載。

法改正や条例改正にも柔軟に対応。
運用コスト（TCO）の低減に貢献。

Acrocity福祉総合システムで

課題解決！
これで
安心！

これまでのサポートから得られたノウハウをもとに汎
用的なカスタマイズ要件についてはパラメータ設定で
対応することにより、カスタマイズを抑制し、システム
の導入、運用コストを削減します。

カスタマイズの抑制！

最新のＩＴ技術、業務量に
応じた柔軟なハードウェア
環境が利用可能なクラウド
への対応もスムーズに行
え、システムの運用コスト
を削減します。 

クラウドによる
運用コスト削減

※ Acrocity福祉総合システムは「行政クラウド・モール」に参加しています。

コスト削減！

クラウド
ワンストップを実現！

システム拡張が可能！

福祉相談窓口
（個人・世帯ごとのサービス受給管理）

福祉共通システム

児童福祉 高齢者福祉医療費助成 障がい者福祉
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